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VERBALE DELLA RIUNIONE DEL GRUPPO DI ASSICURAZIONE DI QUALITA
DEL CORSO DI STUDIO IN FARMACIA
DEL 20 MARZO 2023

L’anno 2023, il giorno 20 marzo alle ore 11.00, su convocazione del Presidente del CdS, si e
riunito il Gruppo di Assicurazione di Qualita (GAQ) del Corso di Studio in Farmacia nello studio di

Presidenza di CdS, per discutere il seguente ordine del giorno:

1. Monitoraggio tirocini professionali
2. Monitoraggio attivita di tutorato studenti

3. Redazione quadri SUA CdS 2022

Sono presenti i proff. Luigi Brunetti, Marcello Locatelli e il sig. Claudio Barjami, rappresentante

degli studenti. La prof. Alessandra Ammazzalorso é assente giustificata

1.  Monitoraggio tirocini professionali
Il GAQ Consiglio prende in esame percentuali e grafici ricavati dalle schede di valutazione per i
tirocini professionali prodotte dagli studenti (84 schede) e dai tutor farmacisti (69 schede) nel 2021-
2022,
In sintesi, valutando sia 1’ultima rilevazione, che 1’evoluzione delle valutazioni nel corso degli anni
emerge che i tutor farmacisti hanno riportato un elevato interesse degli studenti tirocinanti verso tutte
le attivita formative (galeniche, farmaceutiche, farmacologiche, legislative, economiche,
informatiche, organizzative).
Risultano altresi elevate le percentuali di soddisfazione dei tutor per quanto riguarda la preparazione
universitaria del tirocinante, i risultati operativi raggiunti, la disponibilita a collaborare e ad
apprendere nozioni, le conoscenze apprese nel corso delle attivita formative.
Anche i tirocinanti, manifestano interesse verso tutte le attivita formative (galeniche, farmaceutiche,
farmacologiche, legislative, economiche, informatiche, organizzative), con ampia soddisfazione per

guanto riguarda la preparazione universitaria acquisita, i risultati operativi raggiunti durante il
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tirocinio e la disponibilita del personale nella farmacia ospitante (Tirocini farmacia + stage 17-
22.pdf).

Risulta anche massima la soddisfazione dei tutor per quanto riguarda le attivita di stage presso
aziende nell’ambito delle attivita a scelta degli studenti, valutate in relazione a presenza in azienda,
contatti con il tutor aziendale, impegno profuso, livello culturale, competenza tecnica, capacita di
apprendimento, disponibilita ad accettare la vita in azienda, capacita di rapporti umani e giudizio
globale (Tirocini farmacia + stage 17-22.pdf).

2. Monitoraggio attivita di tutorato studenti

Il GAQ prende in esame 1’elaborazione grafica dei risultati del sondaggio condotto tra gli studenti
che hanno usufruito dell’attivita di tutorato per specifici insegnamenti, nel corso dell’AA 21-22. Dai
29 questionari emerge la piena soddisfazione per il servizio offerto. In particolare: gli orari sono
rispettati per il 90%degli studenti; le attivita ricevute sono state fornite in modo chiaro ed esaustivo
per il 97%; le attivita ricevute per la comprensione degli argomenti sono state utili per il 100%; le
aspettative dello studente sono state soddisfatte nel 94%. Da una comparazione con i dati ricavati
dalla rilevazione effettuata nel 20-21 emerge che per quasi tutti i parametri ¢’¢ un sensibile
miglioramento della soddisfazione degli studenti, in particolare per I’utilita degli argomenti trattati

(Tutorati studenti 20-21-22.pdf).

3. Redazione quadri SUA CdS 2023
Il prof. Brunetti fa presente che entro il 5.04.23 occorre redigere e pubblicare sulla relativa
pagina web gran parte dei quadri A, B e D della SUA CdS 2023, in accordo con le scadenze e le
linee guida emanate dal Presidio di Qualita di Ateneo.

I componenti del GAQ prendono visione dei quadri della SUA CdS 2023, precompilati dal
sistema informatico Cineca sulla base dei corrispondenti quadri della SUA CdS 2022 e procedono

alle necessarie revisioni e integrazioni, anche sulla base di quanto valutato ai punti 1 e 2 precedenti.

Dopo attenta valutazione, il GAQ propone di redigere i quadri SUA CdS 2023, in scadenza per il
5.04.23, come in allegato (quadri SUA aprile 2023).
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Null’altro essendovi da discutere o deliberare, la seduta € tolta alle ore 11.30.

Del che & verbale.

Prof. Luigi Brunetti
Prof. Marcello Locatelli

Sig. Claudio Barjami



